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Budget och Hyresrådgivningen i Malmö. 
          
Bemanning: 6 personer inklusive 1 arbetsledare 
          
Utbildning: 3 jurister och 3 socionomer. 
          
Finansiering: Helt av årligt kommunbidrag. 
          
Beräknad verksamhetskostnad: 3.896.000:- 
          
Rådgivningen: Helt kostnadsfri för Malmöbor. 
           
Verksamhetsmålen: Alla Malmöbor med     behov av rådgivning skall känna till verksamheten och 
nyttja den. 
           
Profilering: Egen broschyr, hemsida via Malmö stad, gruppinformationer 
i skolor och i föreningar av olika slag. 
 
1-sta mötet: Första mötet med en rådgivare skall erbjudas inom 5 arbetsdagar.  
           
Telefonrådgivning: Dagligen mellan 9:00-16:30. 
 
Öppen mottagning :Varje helgfri onsdag mellan 9:00-16:30. 
I snitt 18 besök per onsdag. 
           
Processhjälp: Inom 1 månad från första besöket. 
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Budgetrådgivningen i Malmö i siffror: 
 
Antal kontakter/besökare i rådgivning c:a 850 st/år 
 
Antal nya arbetskontakter per år c:a  200 st 
 
Återkontakter från tidigare besök c:a  250 st 
 
Antal hanterade ärende per år c:a  450 st 
 
Antal ansökningar om skuldsanering c:a 180 st /år 
 
Antal beviljade skuldsaneringsansökningar c:a 55% 
eller 100 st 
 
Antal frivillig uppgörelser c:a 10 st 
 
Antal gruppinformation      c:a 50 st 
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                 MALMÖ  STAD 
 
 
Invånare: 280.800 varav 28% av Malmöborna                 är födda utomlands. Danskarna är den största 
gruppen  
med 9.000 personer. 
 
Styressätt: Socialdemokraterna, Vänsterpartiet och 
Miljöpartiet har 32 mandat av total 61 mandat. 
 
Stadsdelar: 10 st. Fosie är den största stadsdelen med 40.000 invånare. 
 
Budget och Hyresrådgivningen servar alla stadsdelarna.Vi är placerade mitt i Malmö på 
Miljöförvaltningen. 
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KRONOFOGDEMYNDIGHET / Kronofogden- KFM/ 
 
Verksamhet: Fristående statlig myndighet som lyder under 
                        regeringen. Arbetar med skuldfrågor. 
 
 Huvuduppgifter: 1.Indrivning och summarisk process. 
                                   Kronofogden hjälper den, som har pengar att 
                                   fordra att få skulden fastställd och indriven                        
                                   genom utmätning i inkomster eller egendom. 
                                   Förfarandet gäller statliga eller enskilda                                    
                                   fordringar. 
                                2.Tillsyn av konkurser. 
                                    Ser till att Konkursförvaltaren sköter sitt 
                                    uppdrag. 
                                3.Skuldsanering.  
                                    Handlägger och beviljar skuldsaneringar. 
                                    I Sverige arbetar 80 personer med        
                                    skuldsaneringar. 
                                    Handlägger omprövningar under  
                                    skuldsaneringsperioden. 
                                    Har under åren 94-07  beviljat 22.800 st              
                                    skuldsaneringar i riket. 
                                    I Malmö beviljades 96 st av 219 inkomna 
                                    skuldsaneringsansökningar under 2007. 
                                 4.Förebyggande verksamhet. 
                                    Informerar aktivt om risken med att låna och                                                                                                          
                                    att köpa på avbetalning. Informerar ungdomar  
                                    om skuldfällor, såsom SMS lån. 
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Sveriges kommuners budget-och skuldrådgivningsverksamhet. 
 
Kommuner:     290 st  varav 285 har verksamhet. 
                          67% av av kommunerna har socialnämnd som 
                           huvudman.                           
                           I Malmö är Miljöförvaltningen huvudman. 
 
Årsarbetskraft:216 personer. 3 av 4 tjänstemän arbetar deltid 
 
Tidsfördelning: 1/2 tiden till rådgivning,  1/3 av tiden till  
                            skuldsanering  och 
                            1/20 del av tiden till förebyggande arbete. 
                            130 kommuner arbetar inte förebyggande. 
 
 Rådgivning :     Med rådgivning menas: att upprätta budget, 
                            ge skuldråd, förhandla med fordringsägare samt 
                            att arbeta med frivilliga lösningar , ackord,     
                            räntefrysningar och förändringsarbete. 
 
 Skuldsanering: Med skuldsanering menas, förutom hjälp med 
                            ansökan även hjälp vid omprövning och  
                            överklaganden samt stöd under hela                               
                            skuldsaneringsprocessen. 
 
 Förebyggande: Arbete med att motverka överskuldsättning. 
 arbete                Ge informationer till skolor, organisationer, 
                            näringsliv och mediakontakter. Sprida vårt 
                            informationsmaterial på välbesökta platser inom 
                            kommunen. 
         
 
 
 
                 


