Ind i varmen via pisk eller gulerod men hvor?

Denne artikel giver et indblik i de forhindringer der mgder en hjemlgs, som i forvejen har det sveert, nar
vedkommende har besluttet sig for at finde et sted at bo der, hvor han allerhelst vil veere. Den giver ogsa

status pa en sag, som projekt UDENFOR har arbejdet med i tre ar.

At det er sveert at finde en bolig i Kebenhavn er ingen hemmelighed. Men nar man er udenlandsk hjemlgs,
har man jf. lovgivningen visse muligheder fx via Nordisk Konvention om Social Sikring og Nordisk
Konvention om Social Bistand og Sociale Tjenester. Nordiske statsborgere og andre personer, som har
lovlig bopeel i et nordisk land, er omfattet af Den Nordiske Konvention om Social Bistand og Sociale
Tjenester. Det betyder, at hvis en person, der er omfattet af konventionen, har behov for langvarig
behandling eller pleje og gnsker at flytte fra et nordisk land til et andet nordisk land, skal de ansvarlige
myndigheder i de to lande samarbejde om en sadan flytning, hvis flytningen vil forbedre personens
livskvalitet. Det er en forudsaetning, at personen har en seerlig tilknytning til det land, som han/hun gnsker at
flytte til. Myndighederne i de to lande har en samarbejdsforpligtelse til at forsgge at medvirke til den gnskede

flytning. Dette er dog ikke en garanti for, at den enkelte borger kan fa opfyldt sit anske om at flytte.

| praksis er det dog naermest umuligt, og det er under alle omstaendigheder ngdvendigt med opbakning dels
til kampen med systemerne dels til kampen mod "hjemlasheden”. Det er ikke lette vilkar, man mader, nar
man i Danmark er hjemlgs og er fra udlandet — heller ikke, nar man kommer fra et af vores skandinaviske
nabolande. Nar sa hjeelpesystmerne — her repraesenteret ved projekt UDENFOR og Kabenhavns Kommune

- har forskellige menneskesyn og dermed forskellige holdninger til metoder og mal, bliver det ikke nemmere.

Nedenstaende pluk af sagsforlgbet for en skandinavisk medborger, L, giver indblik i de forhindringer, der
mader en hjemlgs, nar vedkommende har besluttet sig for at finde et sted at bo dér, hvor han allerhelst vil
veere, nemlig Kgbenhavn. Samtidig viser sagsforlabet, hvordan eksempelvis Kabenhavn Kommunes politik
og regler pa omradet nordiske statsborgere spaender ben for lgsninger — bade for sa vidt angar Ls
umiddelbare gnske om at bosaette sig i Danmark og for sa vidt angar en mere langsigtet strategi med at lade
L bo midlertidigt i Danmark med henblik pa at motivere ham til at bruge den lejlighed, han allerede rader over
i Sverige. Samtidig viser sagsforlgbet, at kommunens forskellige enheder kan have sveert ved at traekke pa
samme hammel og arbejde efter samme mal. Somme tider virker det som om at nationalitet star over negd og
respekt for medmennesket. Det stgrste problem har veeret Ls nationalitet. Nationaliteten har betydet, at der
indtil sent i forlgbet ikke har veeret hjeelp at hente fra kommunal side. Det naeste problem har veeret at L har

egen bolig i Sverige. Det forstaerker myten om, at L selv har valgt at leve pa gaden i Kgbenhavn.

projekt UDENFOR har haft kendskab til L, men har indtil vinteren 2005 ikke haft en taet kontakt til ham.
Vinteren 2005 giver frostvejret imidlertid anledning til, at vi kommer naermere ind pa livet af L og indleder en

relation til ham. Vores frivillige mader ham pa en baenk, hvor han ligger i februarmanedsfrost — neesten



bevidstlgs og uden sovepose. Vi forsyner ham med sovepose og kontakter efterfalgende vaeresteder og
herberger mhp., at han kan komme indendgrs. | farste omgang bliver L ikke lukket ind, da Kbh. specialenhed
for udenlandske hjemlgse har bedt de forskellige steder om at lukke daren for L, da de mener, der er storre
chance for, at L rejser hjem, hvis livet i Kbh. er sa hardt som muligt. projekt UDENFOR inviterer til mgde,
hvor de forskellige synspunkter bliver fremsat, og der bliver enighed omkring Ls akutte behov for at komme
ind.

L er en svensk statsborger med adresse i Sverige. Han lever som hjemlgs i Kabenhavn uden at benytte sig
af sin lejlighed i Sverige. Han har sveert ved at passe pa sig selv og sover direkte pa jorden og bliver ofte
overfaldet. L er venlig og imgdekommende i forhold til vores kontakten med vores gadeplansmedarbejdere,
og vi ser ham jeaevnligt. Vi kan maerke, at der er god kontakt, og at vores gadeplansmedarbejdere far lov til at
fa indblik i Ls fortid og ensker for livet i Kebenhavn. Hvad der ogsa er vaesentligt - den gode kontakt, som fra
vores side alene bestar i at fokusere pa et godt samvaer og neerhed gar, at vi far lov til at hjeelpe L med at
2endre vigtige ting i hans liv sdsom at fa et id-kort, sa han igen kan haeve sin svenske pension og sgge
lejlighed i Kebenhavn. Og det er ikke tilfeldigt, at vi kalder det fa lov til. Nar man taler om sveert udsatte
mennesker som L, er der virkelig tale om at fa lov. Mennesker som ham har alt for mange gange oplevet, at
de tiloud om hjeelp, som gives, ikke er givet i forstaelse for de behov, personerne selv oplever. At man blot
tilbyder noget for at slippe af med L — at blive fri for at se p4 ham — at slippe for den darlige samvittighed.

| oktober 2006 lykkes det for L med projekt UDENFORs hjeelp at fa et veerelse i et bofeellesskab. projekt
UDENFOR betaler indskud og husleje i farste omgang, og det er tanken, at L senere selv skal betale med
sin svenske pension. Men farst skal L "lzere” at bruge stedet — han er alt for vant til at bo pa gaden, sa det
kreever tilvaenning og naermest treening at indga i de saedvanlige rutiner pa stedet. Bofaellesskabets ansatte
hjeelper med dette, og projekt UDENFORs medarbejdere hjeelper med at holde orden og rent pd veerelset,
hvilket det kan knibe med. Efter en maneds tid neevnes det, at man er glade for at have ham som beboer, og
at han ikke volder problemer, men er sgd og stille. Alt i alt er det dog stadig svaert — kun cirka hver anden nat
tilbringer L i bofeellesskabet — de andre neetter er han pa gaden — pa Radhuspladsen, for L har sveert ved at
veere alene, og det forhindrer ham nogle gange i at sove pa veerelset.

I november 2006 er bade kommunen og projekt UDENFOR sa bekymrede for L, at man sammen med L
holder et mgde angaende Ls fremtid. P4 mgdet deltager foruden L repreesentanter fra kommunens
udleendingeteam, den Svenske Kirke, en svensk psykolog, som er privat ven med repraesentanten fra den
Svenske Kirke, teamchefen for det relevante danske socialcenter, lederen af bofeellesskabet, hvor L bor, og
en medarbejder fra projekt UDENFOR.

Det lykkes for L at overbevise mgdedeltagerne om, at han gerne vil vaere i Kebenhavn, og at han har ret il
at veere her. Det aftales derfor, at han kan blive boende til marts, hvor L s skal beslutte, om han vil beholde

sin lejlighed i Sverige eller blive i Danmark.

Vinteren gar, L bor nogenlunde stabilt, men taler med sig selv og Jesus. Der er labende problemer med at

betale huslejen, fordi L mister sit id-kort og derfor ikke kan haeve sin pension. Ogsé den glade juletid bringer



problemer. Eller rettere antallet af “hjaelpere” omkring L bringer problemer. Nogen af hjeelperne omkring ham
synes, at han skal "hjem” til jul og s@rger for billet til Sverige, juletree i lejligheden og noget julemad. L gleeder
sig imidlertid ikke — han giver udtryk for, at han kommer til at sidde helt alene hele julen — men at han tager
af sted, for det har han lovet en af hjeelperne. Denne hjeelper presser pa, for at projekt UDENFORSs
medarbejder ikke laver aftaler med L i dagene mellem jul og nytar. Pa den made ser hjaelperen en mulighed
for, at L bliver i Sverige i lidt leengere tid.

Senere viser det sig at hjeelpsomheden kun har strakt sig til en enkeltbillet til Sverige. Det er selvfglgelig

ogsa en made at gare tingene pa .....

Den 12. januar 2007 er L tilbage i Kabenhavn. Han forteeller, at han ikke har veeret seerlig glad for opholdet i
Sverige. Derimod er han rigtig glad for at veere tilbage i Kebenhavn og er fast besluttet pa at blive her, men
har ikke rigtig veeret pa sit veerelse endnu. Det kunne synes som om, at L har darlig samvittighed over for de
hjeelpere omkring ham, der syntes, at turen til Sverige var en god idé?

| lebet af januar rykker L ind igen — der kommer styr pa huslejen, idet projekt UDENFORs medarbejder
sgrger for at belgbet betales via svensk betalingsservice. Yderligere forlyder det, at L trives i bofaellesskabet,
og at det fra kommunal side er besluttet, at L kan bo frem til marts, hvor det skal besluttes om L skal bo i

Danmark eller Sverige. Det ser ikke ud til, at kommunen spgrger L, hvad han selv har lyst til.

Januar og februar gar. | mellemtiden er der personaleudskiftning i projekt UDENFOR, og vi ser os ngdsaget
til at overdrage vores kontakt med L til kommunale medarbejdere. Da vi i marts igen er fuldt bemandet, faler
vi 0s ngdsaget til at genoptage kontakten, da L har brug for den stgttende og omsorgsgivende kontakt, som
projekt UDENFOR kan tilbyde.

Der har ikke veeret gjort rent pa Ls veerelse i lang tid, og nar han sover dér, er han er begyndt at invitere
venner med hjem til overnatning, hvilket er brud pa stedets husorden. Lederen af bofaellesskabet er
imidlertid meget indstillet pa, at L bliver boende og statter op omkring bestraebelserne pa, at fa L til at sove
indendars. Igennem hele forlgbet har lederen af bofaellesskabet forgaeves forsggt at komme i dialog med
Kabenhavns Kommune omkring en varig lgsning pa Ls boligsituation, men fgrst da ledelsen vil flytte Ls
adresse fra Sverige til bofeellesskabet, sker der noget.

I maj 2007 seetter Kabenhavns Kommune imidlertid haelene i. Kommunen har besluttet, at L ikke skal have
et botilbud eller anden hjeelp i Kebenhavn. Begrundelsen er, at L har en bolig i Sverige, og at der ikke er
passende tilbud i Kebenhavn. Kommunens specialenhed for udenlandske borgere lover imidlertid, at L ikke
seettes ud af bofaellesskabet far, der er en anden lgsning pa hans boligsituation — der skal altsa findes en
anden lgsning eller et andet botilbud inden.

Der gar sa nogle maneder, og i slutningen af juli fylder L 54 og bliver selv samme dag smidt ud af
bofeellesskabet uden et nyt sted at bo.....

Pa baggrund af denne beslutning samt pa baggrund af massive samarbejdsvanskeligheder indkalder projekt
UDENFOR til et mgde med Kgbenhavns Kommunes specialenhed for udenlandske borgere. Madets

hovedformal er at draft fremtidigt samarbejde, men ogsa at drafte vores forskellige veerdier i forhold til



arbejde med hjemlgse og specifikt Ls uholdbare situation pa gaden. Under mgdet gares det fra projekt
UDENFORSs side klart, at vi mener, der ma gagres noget midlertidig for L. Han lever et udsat liv pa gaden.
Han sover pa gaden, bliver bestjalet og overfaldet og er ikke god til at tage vare pa sig selv pa gaden. projekt
UDENFOR mener, at han ma have et midlertidigt sted at bo mens det afklares, hvordan han bedst hjeelpes,
hvilket kunne veere hjeelp til et liv med indhold i Sverige. Kommunens specialenhed for udenlandske borgere
afviser at kunne gare mere. De er, som det formuleres; sat i verden for at falge svenskere til baden. Med
formuleringen refereres der il et skriftligt boligafslag fra forvaltningen. projekt UDENFORs medarbejdere
sparger, om forvaltningen er klar over, at L dermed igen sover pa gaden. Det er medarbejderne ikke klar
over, men de vil undersage, om der gar indberetning tilbage til forvaltningen, nar en beboer i et kommunalt
bofaellesskab seettes p& gaden. projekt UDENFOR har stadig ikke faet et svar pa dette spargsmal.

Derimod kommer der et svar pa, hvad kommunen kan hjeelpe med i den aktuelle akutte situation. Der kan
nemlig henvises til et andet team i Kebenhavns Kommune — Gadeplansindsatsen, som dog ikke har andre
befojelser end kommunens specialenhed for udenlandske borgere. Endelig bliver der i forhold til
overnatningsspergsmalet henvist til natcaféer pa trods af, at L ikke kan tage vare pa sig selv. Herberger kan
L ikke fa lov at bo pa — han er jo udlaending...

Pa dette tidspunkt ma vi konstatere, at hverken det at lokke med en gratis envejsbillet og udseettelse fra et
bofaellesskab i Kabenhavn, far L til at gnske sig at bosaette sig i Sverige...

Hvilke lasninger star sa tilbage i bestreebelserne pa, at fa L veek fra gaden og ind i varmen og i sikkerhed. |
projekt UDENFOR teenkte vi, at vi nu matte vurdere, hvorvidt tvang kunne anvendes. En vurdering
iveerkseettes herefter, og det viser sig, at der ikke er noget i hans adfeerd, der giver anledning til at formode,
at han er behandlingskraevende psykotisk i et sddant omfang, at en ikke-behandling af psykosen, vil kunne
betyde en forveerring af den eventuelle psykiske lidelse endsige, at medicinsk behandling kunne teenkes at
forbedre tilstanden vaesentligt. Alts& kan der ikke aendres pa Ls situation med baggrund i tvungen psykiatrisk
behandling.

Ls fortsatte ophold pa gaden giver ogsa anledning til intern dreftelse af, hvad vi i projekt UDENFOR kunne
have gjort anderledes. Vi slar fast, at vi ikke burde have overdraget kontakten til andre i forbindelse med skift
i medarbejderstaden. Dette skift betad meget for den personlige kontakt, som er forudsaetningen for at

motivere og leere L at sove indendgars.

Det besluttes, at projekt UDENFOR skriver til socialborgmesteren ang. dilemmaet omkring, hvor L kan
opholde sig. Indtil der foreligger svar fra denne, vil vi fastholde kontakten og sgge at give ham en veerdig
hjeelp ogsa pa sundshedssiden fx via hjeelp til tandbehandling.

Brevet og projekt UDENFORSs beslutning om at forteelle historien til pressen — naermere betegnet Hus Forbi
(som ogsa sendte artiklen til socialudvalget i Kebenhavns Kommune) fgrte i november 2007 til et fornyet
samarbejde med Kabenhavns Kommune om sagen — denne gang via Gadeplansindsatsen. Samarbejdet
blev genstartet med et magde, som havde til formal at finde et feelles grundlag for det videre samarbejde.

Madet ender med faelles enighed om, at L ikke er tjent med det liv, han lever pa gaden i Kgbenhavn, og at vi



i feellesskab skal sgge at finde det bedst mulige tilbud til L under de rammer, som er sat af kommunen.
Derudover bliver vi enige om, at det er ngdvendigt at agere pa bade kort og lang sigt. Det er vigtigt for det
farste at forhindre, at L sover p4 gaden med hvad deraf falger af risici og dernaest - nar der er opnéet stabil
kontakt - at arbejde mere langsigtet omkring Ls fremtid i samarbejde med ham selv. At det tilbud som
Kebenhavns Kommunes specialenhed for udleendige har til L i Sverige, er det bedste set fra vores
synspunkt, men det er klart, at L selv skal udtrykke gnske om at benytte sig heraf og kun modtage tilbudet,
safremt han er klar hertil. Denne vurdering treeffes af de enkelte gadeplansmedarbejdere i faellesskab og i
samarbejde med L pa opfglgende mader. Til mgdet bliver vi ogsa enige om, at L sa vidt muligt i den periode,
hvor et andet tilbud ikke er realistisk, henvises/falges til enten Sundholm eller Hilleradgades natcafé, hvor
han kan overnatte inden dore. Gadeplansmedarbejderne fra Kebenhavns Kommune og projekt UDENFOR
bliver alle informeret om denne malszetning, saledes at de ogsa hjeelper L i "seng”. projekt UDENFOR
meddeler, at vi gerne vil dedikere en medarbejder til L i perioden indtil et andet og bedre tilbud ligger mere
fast. Gadeplansindsatsen meddeler, at de gerne vil kigge pa muligheden for at arbejde mere malrettet med
opgaven ved at gore noget tilsvarende.

Det bliver besluttet, at Kebenhavns Kommunes specialenhed for udenlandske borgere ligeledes holder
kontakten til L og bliver informeret om ovenstaende strategi for den neere fremtid. | sa fald at det er muligt, er

der enighed om, at specialenheden forsager at holde muligheden i Sverige aben.

Det genstartede samarbejde med kommunen karer herefter godt, og Gadeplansindsatsen stiller op med
medarbejdere og stiller ogsa overnatning pa et kommunalt herberg til radighed. L har fortsat problemer med
at laere at benytte sig af tilbuddet, men vi betragter det som vanskeligheder, der kan overvindes. L sover af

og til pa sit nye veerelse, men sover lige sa tit pa gaden.

Tiden gar og et stykke inde i 2008 gar det pludselig op for projekt UDENFOR, at forlgbets vanskeligheder i
den grad preeges af de mange forskellige hjeelpere: L er meget nervgs og forteeller, at Kebenhavns
Kommunes specialenhed for udenlandske borgere laegger pres pa ham for at f& ham hjem til Sverige, og
han er ikke velkommen pa herberget, som kommunen har stillet til radighed. L siger, at han er meget bange
og bare gerne vil have fred, da han faler sig jaget. Der bliver lavet en aftale mellem pU og lederen af
Kgbenhavns gadeplansindsats om, at medarbejderne fra specialenheden skal holde sig veek fra L, da den
feelles strategi er at fa L indendgrs.

Det er ikke nemt, nar de mange kokke har forskellige mal med opgaven og forskelligt syn pa, hvad der er en
veerdig behandling af en udsat borger...

I maj 2008 noterer vi, at sagen stadig er veeldig aktiv, der arbejdes stadig med at leere L at sove indendgrs
pa herberget — med andre ord er vi tilbage til opgaver, som vi ogsa havde i forbindelse med Ls farste
botilbud i bofaellesskabet!

| skrivende stund er der ikke aendret synderligt pa Ls situation. Men vi ma konstatere, at mange forhold
influerer pa lgsningen af L's komplekse livssituation — og slet ikke kun borgerens egne problemer. Man ma
ogsa have fglgende in mente:

- Enteet personlig og respekifuld relation er afgerende for at kunne hjeelpe reelt.



- borgerens nationalitet og ikke ngdens omfang er afgarende for, hvordan man hjeelpes
- Samarbejdspartneres respekt for hinandens arbejde og veerdier spiller en stor rolle og risikerer at

spille en negativ rolle for borgeren, der forsgges hjulpet

Og som neevnt i starten, handler det om en borger, som er ekstremt udsat, og som er sveer at hjeelpe. Lad os
derfor prave at finde lgsninger, der aendrer situationen i positiv retning for borgeren frem for at gare livet

endnu mere surt for den enkelte.

Status pa L situation er pt., at han ikke bor pa Kabenhavns Kommunes botraeningstiloud. En af arsagerne er,
at ledelsen af botraeningstilbuddet ikke mener, det er det rigtige sted for L, og at de ikke er blevet hart inden,
at L er blevet placeret der. En anden arsag er, at L ikke ma have besgg om natten. En tredje er, at de
ansatte pa botreeningstilbuddet ikke méa tage ind pa Radhuspladsen og hente L, selvom de ytrer anske
herom. De er ikke ansat til at lave opsggende arbejde, men i Ls tilfglde vurderer vi, at det er ngdvendigt.

Da L igen ligger pa straget og sover veelger specialenhed i samarbejde med politiet igen at reagere uden at
informere os i projekt UDENFOR. De arbejder ud fra en plan om at fa ham til Sverige, selv om der ligger en
klar aftale om ikke at stresse L mere. L bliver en tidlig morgen hentet pa straget og kart direkte til sygehuset i
Malmg. Her opholder L sig i 5 dage, indtil hospitalet ikke kan tilbageholde L lseengere. Hospitalet kommer
frem til samme konklussion, som projekt UDENFOR har gjort tidligere. Det viser sig, at der ikke er belaeg for
tvangsindleeggelse pa baggrund af en behandlingsindikation. Dvs. der er ikke noget i Ls adfeerd, der giver
anledning til at formode, at han er behandlingskreevende psykotisk i et sddant omfang at en ikke-behandling
af psykosen, vil kunne betyde en forveerring af den eventuelle psykiske lidelse endsige at medicinsk
behandling kunne taenkes at forbedre tilstanden veesentligt. Altsa kan der ikke eendres pa Ls situation med
baggrund i tvungen psykiatrisk behandling. Da L bliver udskrevet bliver han eskorteret til toget og kart tilbage
til sin hjemkommune. Dér har L en kort samtale med sin sagsbehandler. Derefter mener L ikke, det er
nedvendigt at besgge sin egen lejlighed, men begiver sig straks de 500 km tilbage mod Kbh.

Lige nu ligger han og sover samme sted, som han nu har gjort siden 2002. Han har faet tiloud om at sove pa
en natcafe, men vores vurdering er, at han ikke kan ggre det alene og uden professionel hjeelp. Han skal
treenes til at bo indendars og uden et brugbart netveerk er situationen dedsdemt. Nar projekt UDENFORs

gadeplansmedarbejdere taler med L, er hans storste gnske stadigveek en fast bolig i Kebenhavn.

Ninna Hoegh & Bo Heide-Jochimsen, projekt UDENFOR d. 13. januar 2009.



